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Yrityksen yleiskuvaus 

Health Traders Finland Oy on terveydenhuollon teknologiatoimialalla toimiva suomalainen yritys, joka 
tekee yhteistyötä useiden eurooppalaisten valmistajien ja palveluntarjoajien kanssa. Yritys toimii 
maahantuojana, jakelijana ja teknisen asiantuntijayhteyden ylläpitäjänä. Huolto- ja korjauspalvelut 
suorittavat aina yrityksen sertifioidut kansainväliset yhteistyökumppanit. 

Yrityksen kolme ydinarvoa ovat asiakkaiden arvostus, läpinäkyvyys ja rehellisyys. Nämä arvot ohjaavat 
kaikkea toimintaa ja muodostavat perustan myös yrityksen ESG-linjauksille ja vastuullisuustyölle. 
Asiakkaiden arvostus näkyy pitkäjänteisenä yhteistyönä ja ratkaisukeskeisenä palveluna, läpinäkyvyys 
avoimena viestintänä ja raportointina, ja rehellisyys eettisesti kestävänä päätöksentekona sekä 
nollatoleranssina vilpillistä toimintaa kohtaan. 

Yrityksen toimintaa ohjaa potilasturvallisuus, läpinäkyvyys sekä pitkäjänteinen vastuullinen kumppanuus 
terveydenhuoltosektorilla. 

Ympäristövastuu (E) 

Health Traders Finland Oy:n toiminnan ympäristövastuun keskiössä on vahva korjaus- ja huoltolähtöisyys. 
Yrityksen ensisijainen tavoite on aina laitteiden korjaaminen ja huoltaminen uudelleenhankinnan sijaan, 
sillä tämä on sekä taloudellisesti että ekologisesti paras vaihtoehto. Vastuullinen huoltokehitys vähentää 
merkittävästi laitteiden valmistukseen ja hävittämiseen liittyviä päästöjä. 

Ympäristöperiaatteet ja -toimet 

• Korjaus ensisijaisena toimintatapana: Huolto ja korjaus ovat aina ensisijaisia vaihtoehtoja uuden
laitteen hankinnan sijaan. Tämä pienentää materiaalijätettä ja valmistuksen kokonaispäästöjä.

• Toimitusketjun päästöjen seuranta: Yritys seuraa kumppaneidensa huoltotoiminnan sekä
logistiikan päästöjä. Asiakkaille voidaan toimittaa päästölaskelmat pyydettäessä.

• Vastuullinen logistiikka: Kaikki logistiikka järjestetään vastuullisen yhteistyökumppanin kanssa.
Yhteistyökumppanilta vaaditaan vastuullista ESG-ohjelmaa sekä jatkuvia toimia CO2-päästöjen
vähentämiseksi.

• Vähäpäästöiset työautot: Yritys käyttää ainoastaan vähäpäästöisiä työautoja, kuten hybridimalleja
ja täyssähköautoja.

• Sertifioidut kumppanit: Huoltokumppaneilla on käytössä tunnustetut laatu- ja
ympäristöjärjestelmät, kuten ISO 9001 ja ISO 13485.

Tavoitteet 

• Toimitusketjun päästöraportoinnin laajentaminen vuoteen 2027 mennessä.

• EU Green Deal -tavoitteiden tukeminen ja edistäminen korjaustoiminnan kautta.

• Yhteistyökumppaneiden ympäristövaatimusten vuosittainen auditointi.
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Sosiaalinen vastuu (S) 
 
Health Traders Finland Oy:n sosiaalinen vastuu näkyy henkilöstöstä huolehtimisessa, 
yhteistyökumppaneiden ehtojen valvonnassa ja terveydenhuollon turvallisten ratkaisujen edistämisessä. 

 

Keskeiset sosiaalisen vastuun osa-alueet 
 

• Reilu ja vastuullinen työllistäminen: Yritys maksaa oikeudenmukaista palkkaa ja tarjoaa 
henkilöstölle erinomaiset työsuhde-edut, kuten laajan työterveyshuollon sekä täydentävät 
terveysturva ja muut työ ja vapaa-ajan vakuutukset.  

• Yhteistyökumppaneilta edellytettävät sosiaaliset standardit: Kumppaneiden on noudatettava 
samoja sosiaalisen vastuun ja henkilöstön hyvinvoinnin periaatteita kuin yrityksen itse. Tämä on 
perusedellytys yhteistyölle. 

• Potilasturvallisuus: Kaikki laitteet ja komponentit täyttävät vaaditut laatu- ja turvallisuusstandardit. 
Yrityksen käyttämät komponentit ovat alkuperäisiä tai niihin toiminnallisesti täysin rinnastettavia. 

• Tietosuoja ja asiakasturvallisuus: Kaikki asiakas-, potilas- ja laitetiedot käsitellään GDPR:n 
mukaisesti. 

• Diversiteetti: Yritys kannustaa henkilöstön moninaisuutta. Henkilöstöä kohdellaan tasavertaisesti 
riippumatta taustasta, iästä, sukupuolesta, kielestä, uskonnosta tai muista eroista. Kaikenlainen 
syrjintä, kiusaaminen ja ulossulkeminen on ehdottomasti kiellettyä. 

• Lapsityövoiman kieltäminen: Lapsityövoima on ehdottomasti kielletty kaikissa yrityksen 
toiminnoissa. Yritys edellyttää myös kumppaneilta ehdotonta kieltoa lapsityövoiman käyttämisen 
suhteen. 

 

Tavoitteet 
 

• Henkilöstön hyvinvoinnin ja koulutustason vuosittainen tarkastelu. 

• Kumppaneiden sosiaalisen vastuun arviointi ja dokumentointi. 
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Hallintotapa (G) 
 
Yrityksen hallintotapa perustuu läpinäkyvyyteen, eettiseen liiketoimintaan sekä tiukkaan sääntelyn 
noudattamiseen. Health Traders Finland Oy varmistaa sekä omassa toiminnassaan että koko 
toimitusketjussaan, että toiminta täyttää ESG-vaatimukset ja terveydenhuoltoalan laatu- ja 
vastuullisuusstandardit. 
 

Hallinnon ja eettisen toiminnan periaatteet 
 

• Eettinen toimintamalli: Yritys noudattaa Suomen ja EU:n lainsäädäntöä sekä terveydenhuoltoalan 
standardeja. Lahjonnalle ja epäeettiselle toiminnalle on nollatoleranssi. 

• Toimittajavastuu: Yhteistyökumppaneilta vaaditaan vähintään ISO 9001- ja ISO 13485 -
laatujärjestelmien mukainen toiminta. Tämä on yhteistyön perusedellytys. 

• Kumppanien ESG-yhdenmukaisuus: Kaikilta kumppaneilta edellytetään sitoutumista 
ympäristövastuuseen, sosiaaliseen vastuuseen sekä hyvään hallintotapaan. Kumppaneiden tulee 
noudattaa samoja vastuullisuusperiaatteita kuin Health Traders Finland Oy, erityisesti työolojen, 
ympäristövaikutusten hallinnan ja potilasturvallisuuden osalta. 

• Säännölliset arvioinnit ja auditoinnit: Yritys arvioi kumppaneidensa ESG-yhdenmukaisuutta 
säännöllisesti. Arviointi sisältää laatujärjestelmien voimassaolon tarkistamisen, 
vastuullisuusperiaatteiden toteutumisen sekä yhteistyökäytäntöjen auditoinnin. 

• Pakote- ja taustaselvitykset: Kaikille toimittajille ja huoltokumppaneille tehdään EU:n ja Suomen 
pakotelistojen mukaiset tarkastukset ennen yhteistyön aloittamista ja säännöllisesti yhteistyön 
aikana. Näin varmistetaan, ettei toimitusketjussa ole toimijoita, joilla on oikeudellisia tai eettisiä 
esteitä. 

• Riskienhallinta: Yritys arvioi jatkuvasti kumppaneihin liittyviä ympäristö-, sosiaalisia ja hallinnollisia 
riskejä. Riskinarviointi sisältää toimitusvarmuuden, laatuvaatimusten, tietoturvavelvoitteiden ja 
vastuullisuustavoitteiden toteutumisen. 

• Tietoturva: Käytössä on korkeatasoiset tekniset ja organisatoriset suojausmenetelmät, jotka 
koskevat sekä omaa toimintaa että kumppaniverkostoa. 

 
Tavoitteet 
 

• Toimittajaverkoston ESG-kelpoisuuden vuosittainen arviointi. 

• Sääntelyn ja EU Green Deal -tavoitteiden täyttymisen tukeminen myös kumppaniverkostossa. 
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Yhteenveto 
 
Health Traders Finland Oy:n ESG-toimintamalli perustuu kokonaisvaltaiseen vastuullisuuteen, joka ulottuu 
oman toiminnan lisäksi koko toimitusketjuun. Yritys toimii terveydenhuollon alalla, jossa luotettavuus, 
potilasturvallisuus ja laatu ovat keskeisiä arvoja. Näiden lisäksi yritys korostaa ympäristövastuuta sekä 
sosiaalista ja hallinnollista vastuuta kaikissa prosesseissaan. 
 
Yrityksen ensisijainen toimintaperiaate on korjaus- ja huoltolähtöisyys, joka tukee sekä taloudellisesti että 
ympäristöllisesti kestäviä ratkaisuja. Korjaamalla ja huoltamalla laitteita voidaan merkittävästi vähentää 
päästöjä ja energiankulutusta verrattuna uuden laitteen valmistamiseen ja hankintaan. Tämä toimintatapa 
tukee vahvasti EU:n Green Deal -tavoitteita ja edistää materiaalien kiertoa terveydenhuollon sektorilla. 
 
Sosiaalisen vastuun osalta Health Traders Finland Oy sitoutuu reiluun ja vastuulliseen työllistämiseen, 
tarjoten henkilöstölleen kilpailukykyiset palkat, laajan työterveyshuollon sekä muut vapaaehtoiset 
vakuutukset. Yritys edellyttää vastaavaa sitoutumista myös yhteistyökumppaneiltaan, ja tämä on yksi 
yhteistyön perusvaatimuksista. Kumppaniverkostossa korostuvat yhdenvertaiset työolosuhteet, 
turvallisuus sekä henkilöstön hyvinvointi. 
 
Hallintotavan osalta yritys soveltaa tiukkoja laadunhallinta- ja riskienhallintakäytäntöjä. Kumppaneilta 
vaaditaan ISO 9001- ja ISO 13485 -standardien mukaista toimintaa, mikä varmistaa korkean laadun, 
jäljitettävyyden ja turvallisuuden. Lisäksi yritys suorittaa säännölliset pakote- ja taustaselvitykset 
varmistaakseen, että kaikki toimitusketjun toimijat noudattavat EU:n ja Suomen lainsäädäntöä sekä 
eettisiä liiketoimintaperiaatteita. 
 
Health Traders Finland Oy:n ESG-linjaus on kokonaisuutena vahva ja kehittyvä. Yritys seuraa aktiivisesti 
kumppaneidensa vastuullisuustoimia, ylläpitää korkeaa laatustandardia ja kehittää vastuullisuuttaan 
vuodesta toiseen. Tämä raportti toimii sekä asiakkaille että yhteistyökumppaneille selkeänä osoituksena 
yrityksen vastuullisuusperiaatteista ja sitoutumisesta kestävään kehitykseen. 
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