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Yrityksen yleiskuvaus

Health Traders Finland Oy on terveydenhuollon teknologiatoimialalla toimiva suomalainen yritys, joka
tekee yhteistyota useiden eurooppalaisten valmistajien ja palveluntarjoajien kanssa. Yritys toimii
maahantuojana, jakelijana ja teknisen asiantuntijayhteyden yllapitdjana. Huolto- ja korjauspalvelut
suorittavat aina yrityksen sertifioidut kansainvaliset yhteistydkumppanit.

Yrityksen kolme ydinarvoa ovat asiakkaiden arvostus, lapindkyvyys ja rehellisyys. Nama arvot ohjaavat
kaikkea toimintaa ja muodostavat perustan myos yrityksen ESG-linjauksille ja vastuullisuustydlle.
Asiakkaiden arvostus nakyy pitkdjanteisena yhteistyona ja ratkaisukeskeisena palveluna, lapinakyvyys
avoimena viestintana ja raportointina, ja rehellisyys eettisesti kestdavana paatoksentekona seka
nollatoleranssina vilpillista toimintaa kohtaan.

Yrityksen toimintaa ohjaa potilasturvallisuus, lapindkyvyys seka pitkdjanteinen vastuullinen kumppanuus
terveydenhuoltosektorilla.

Ymparistovastuu (E)

Health Traders Finland Oy:n toiminnan ymparistovastuun keskiossa on vahva korjaus- ja huoltolahtdisyys.
Yrityksen ensisijainen tavoite on aina laitteiden korjaaminen ja huoltaminen uudelleenhankinnan sijaan,
silla tdma on seka taloudellisesti etta ekologisesti paras vaihtoehto. Vastuullinen huoltokehitys vdahentaa
merkittavasti laitteiden valmistukseen ja havittamiseen liittyvia paastoja.

Ymparistoperiaatteet ja -toimet

+ Korjaus ensisijaisena toimintatapana: Huolto ja korjaus ovat aina ensisijaisia vaihtoehtoja uuden
laitteen hankinnan sijaan. Tama pienentaa materiaalijatetta ja valmistuksen kokonaispadastoja.

o Toimitusketjun padstojen seuranta: Yritys seuraa kumppaneidensa huoltotoiminnan seka
logistiikan paastoja. Asiakkaille voidaan toimittaa paastolaskelmat pyydettdessa.

e Vastuullinen logistiikka: Kaikki logistiikka jarjestetaan vastuullisen yhteistyékumppanin kanssa.
Yhteistydkumppanilta vaaditaan vastuullista ESG-ohjelmaa seka jatkuvia toimia CO2-paastojen
vahentamiseksi.

o Vahapaadstoiset tydautot: Yritys kayttaa ainoastaan vahdpaastoisia tydautoja, kuten hybridimalleja
ja tayssahkoautoja.

o Sertifioidut kumppanit: Huoltokumppaneilla on kdytdssa tunnustetut laatu- ja
ympadristojarjestelmat, kuten ISO 9001 ja ISO 13485.

Tavoitteet

e Toimitusketjun paastdraportoinnin laajentaminen vuoteen 2027 mennessa.
e EU Green Deal -tavoitteiden tukeminen ja edistaminen korjaustoiminnan kautta.
e Yhteistyokumppaneiden ymparistovaatimusten vuosittainen auditointi.
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Sosiaalinen vastuu (S)

Health Traders Finland Oy:n sosiaalinen vastuu nakyy henkiléstosta huolehtimisessa,
yhteistyokumppaneiden ehtojen valvonnassa ja terveydenhuollon turvallisten ratkaisujen edistamisessa.

Keskeiset sosiaalisen vastuun osa-alueet

e Reilu ja vastuullinen tyollistaminen: Yritys maksaa oikeudenmukaista palkkaa ja tarjoaa
henkilostolle erinomaiset tyésuhde-edut, kuten laajan tyoterveyshuollon seka taydentavat
terveysturva ja muut tyo ja vapaa-ajan vakuutukset.

e Yhteisty6kumppaneilta edellytettavat sosiaaliset standardit: Kumppaneiden on noudatettava
samoja sosiaalisen vastuun ja henkildstén hyvinvoinnin periaatteita kuin yrityksen itse. Tama on
perusedellytys yhteistyolle.

e Potilasturvallisuus: Kaikki laitteet ja komponentit tayttavat vaaditut laatu- ja turvallisuusstandardit.
Yrityksen kayttamat komponentit ovat alkuperadisia tai niihin toiminnallisesti taysin rinnastettavia.

e Tietosuoja ja asiakasturvallisuus: Kaikki asiakas-, potilas- ja laitetiedot kasitellaan GDPR:n
mukaisesti.

e Diversiteetti: Yritys kannustaa henkildstén moninaisuutta. Henkilostoa kohdellaan tasavertaisesti
riippumatta taustasta, iasta, sukupuolesta, kielesta, uskonnosta tai muista eroista. Kaikenlainen
syrjinta, kiusaaminen ja ulossulkeminen on ehdottomasti kiellettya.

e Lapsityovoiman kieltaminen: Lapsitydovoima on ehdottomasti kielletty kaikissa yrityksen
toiminnoissa. Yritys edellyttda myos kumppaneilta ehdotonta kieltoa lapsityévoiman kayttamisen
suhteen.

Tavoitteet

e Henkildston hyvinvoinnin ja koulutustason vuosittainen tarkastelu.
e Kumppaneiden sosiaalisen vastuun arviointi ja dokumentointi.
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Hallintotapa (G)

Yrityksen hallintotapa perustuu lapinakyvyyteen, eettiseen liiketoimintaan seka tiukkaan saantelyn
noudattamiseen. Health Traders Finland Oy varmistaa seka omassa toiminnassaan etta koko
toimitusketjussaan, etta toiminta tayttda ESG-vaatimukset ja terveydenhuoltoalan laatu- ja
vastuullisuusstandardit.

Hallinnon ja eettisen toiminnan periaatteet

e Eettinen toimintamalli: Yritys noudattaa Suomen ja EU:n lainsaadantoa seka terveydenhuoltoalan
standardeja. Lahjonnalle ja epaeettiselle toiminnalle on nollatoleranssi.

o Toimittajavastuu: Yhteistydkumppaneilta vaaditaan vahintaan 1ISO 9001- ja ISO 13485 -
laatujarjestelmien mukainen toiminta. Tama on yhteistyon perusedellytys.

e Kumppanien ESG-yhdenmukaisuus: Kaikilta kumppaneilta edellytetdaan sitoutumista
ymparistdvastuuseen, sosiaaliseen vastuuseen seka hyvaan hallintotapaan. Kumppaneiden tulee
noudattaa samoja vastuullisuusperiaatteita kuin Health Traders Finland Oy, erityisesti tydolojen,
ymparistovaikutusten hallinnan ja potilasturvallisuuden osalta.

e Saanndlliset arvioinnit ja auditoinnit: Yritys arvioi kumppaneidensa ESG-yhdenmukaisuutta
saannollisesti. Arviointi sisaltaa laatujarjestelmien voimassaolon tarkistamisen,
vastuullisuusperiaatteiden toteutumisen seka yhteistydkaytantojen auditoinnin.

e Pakote- ja taustaselvitykset: Kaikille toimittajille ja huoltokumppaneille tehddan EU:n ja Suomen
pakotelistojen mukaiset tarkastukset ennen yhteistyon aloittamista ja sdannoéllisesti yhteistyon
aikana. Ndin varmistetaan, ettei toimitusketjussa ole toimijoita, joilla on oikeudellisia tai eettisia
esteita.

e Riskienhallinta: Yritys arvioi jatkuvasti kumppaneihin liittyvia ymparisto-, sosiaalisia ja hallinnollisia
riskeja. Riskinarviointi sisaltda toimitusvarmuuden, laatuvaatimusten, tietoturvavelvoitteiden ja
vastuullisuustavoitteiden toteutumisen.

o Tietoturva: Kaytossa on korkeatasoiset tekniset ja organisatoriset suojausmenetelmat, jotka
koskevat seka omaa toimintaa etta kumppaniverkostoa.

Tavoitteet

e Toimittajaverkoston ESG-kelpoisuuden vuosittainen arviointi.
e Saadntelyn ja EU Green Deal -tavoitteiden tayttymisen tukeminen my6s kumppaniverkostossa.
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Yhteenveto

Health Traders Finland Oy:n ESG-toimintamalli perustuu kokonaisvaltaiseen vastuullisuuteen, joka ulottuu
oman toiminnan lisaksi koko toimitusketjuun. Yritys toimii terveydenhuollon alalla, jossa luotettavuus,
potilasturvallisuus ja laatu ovat keskeisia arvoja. Naiden lisaksi yritys korostaa ymparistovastuuta seka
sosiaalista ja hallinnollista vastuuta kaikissa prosesseissaan.

Yrityksen ensisijainen toimintaperiaate on korjaus- ja huoltolahtdisyys, joka tukee seka taloudellisesti etta
ymparistollisesti kestavia ratkaisuja. Korjaamalla ja huoltamalla laitteita voidaan merkittavasti vahentaa
paadstoja ja energiankulutusta verrattuna uuden laitteen valmistamiseen ja hankintaan. Tama toimintatapa
tukee vahvasti EU:n Green Deal -tavoitteita ja edistdda materiaalien kiertoa terveydenhuollon sektorilla.

Sosiaalisen vastuun osalta Health Traders Finland Oy sitoutuu reiluun ja vastuulliseen tydllistamiseen,
tarjoten henkilostolleen kilpailukykyiset palkat, laajan tyoterveyshuollon sekd muut vapaaehtoiset
vakuutukset. Yritys edellyttda vastaavaa sitoutumista myos yhteistydkumppaneiltaan, ja tama on yksi
yhteistyon perusvaatimuksista. Kumppaniverkostossa korostuvat yhdenvertaiset tydolosuhteet,
turvallisuus seka henkiléston hyvinvointi.

Hallintotavan osalta yritys soveltaa tiukkoja laadunhallinta- ja riskienhallintakdytant6ja. Kumppaneilta
vaaditaan I1SO 9001- ja ISO 13485 -standardien mukaista toimintaa, mikd varmistaa korkean laadun,
jaljitettavyyden ja turvallisuuden. Lisaksi yritys suorittaa saannolliset pakote- ja taustaselvitykset
varmistaakseen, etta kaikki toimitusketjun toimijat noudattavat EU:n ja Suomen lainsdadantoa seka
eettisia liiketoimintaperiaatteita.

Health Traders Finland Oy:n ESG-linjaus on kokonaisuutena vahva ja kehittyva. Yritys seuraa aktiivisesti
kumppaneidensa vastuullisuustoimia, yllapitaa korkeaa laatustandardia ja kehittaa vastuullisuuttaan
vuodesta toiseen. Tama raportti toimii seka asiakkaille etta yhteistyokumppaneille selkedana osoituksena
yrityksen vastuullisuusperiaatteista ja sitoutumisesta kestavaan kehitykseen.
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